
 

APPENDICE ALLA CONVENZIONE STIPULATA IN DATA 31.12.2019 TRA IL COMUNE DI 
SUSA E L’ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO “AVULSS VALSUSA - ODV” PER LA 

DISCIPLINA DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIALE 
- ACCOMPAGNAMENTO A CHIAMATA 

 
 

TRA 
 

L'Ente pubblico (di seguito denominato Ente) Comune di Susa, con sede legale in Susa, via 

Palazzo di Città, n. 39, codice fiscale n. 86501110018, p. I.V.A. 02703870010, rappresentato 

dalla Dott.ssa Emanuela Pesando, nata a Torino, il 01.01.1969, in qualità di Responsabile 

dell’Area Servizi Alle Persone e Alle Imprese, la quale agisce ai sensi dell'art. 107, comma 3 

e art. 109 del T.U. D.lgs. 267/2000, 

E 
 

L’Associazione “AVULSS Valsusa - ODV” (Associazione di Volontariato nelle Unità Locali dei 

Servizi Socio-Sanitari), avente sede in BUSSOLENO c/o CSV VOLTO, via Prinetto n. 3 - codice 

fiscale n. 96025730019, nella persona del suo presidente pro-tempore, Luigi Favro, nato a 

Mattie il 27.05.1944, residente a Bussoleno (CAP. 10053), via Don Carlo Prinetto n. 1, C.F. 

FVRLGU44E27F058D; 

PREMESSO CHE 

 

1) nella convenzione stipulata tra la Città di Susa e l’Associazione Avulss ODV in vigore per 

il periodo 1° gennaio - 31 dicembre 2020, è stata prevista l’attivazione, in via 

sperimentale, del servizio di trasporto sociale, come disciplinato dall’art. 2 “il cui testo si 

riporta integralmente: 

“Il servizio di trasporto sociale si rivolge ai cittadini residenti nel Comune di Susa in condizione di 

fragilità perché anziani, ammalati, soli o bisognosi che necessitino di accompagnamento per piccole 

commesse esclusivamente all’interno del territorio di Susa, quali: 

- acquisto viveri; 

- acquisto farmaci; 

- disbrigo pratiche nel territorio di Susa; 

- partecipazione ad attività di socializzazione ed aggregazione che migliorino la qualità della 

vita; 

- altre piccole necessità. 

       Il servizio non può in ogni caso essere sostitutivo di un servizio di trasporto rivolto alla generalità 

dei cittadini. 

       L’Associazione valuta in autonomia la reale necessità espressa dall’utente, salvo i casi particolari 

che verranno esaminati d’intesa con il Comune. 

       Poiché il servizio di cui al presente articolo è sperimentale e tuttora in fase di studio, le parti si 

impegnano a concordare, con una eventuale integrazione alla suddetta Convenzione, i requisiti 

d’accesso, i tempi e le modalità di svolgimento.” 

 



2) il servizio risulta necessario per dare una risposta alle esigenze di mobilità dei cittadini, 

residenti in aree alquanto distanti dal centro cittadino e poco urbanizzate (frazioni e 

borgate), per spostamenti sistematici e/ occasionali, tenuto conto di quanto la carenza e 

la scarsità dei servizi di trasporto pubblico può incidere sulla qualità della vita; 

 

3) è intenzione dell’Amministrazione Comunale attivare tale intervento, in via sperimentale 

fino al 31 dicembre 2020, utilizzando la formula di “accompagnamento a chiamata”, al 

fine di potenziare il collegamento tra tali aree e il centro cittadino servito dai principali 

servizi (sociali, sanitari, amministrativi, commerciali, sportivi, ecc.); 

 

4) rilevato che il modello di mobilità assume una forte rilevanza in termini di: 

• accessibilità delle vie cittadine e del suo centro storico 

• miglioramento della qualità della vita  

• sostegno dello sviluppo territoriale 

• attenzione alla sicurezza degli spostamenti 

• rafforzamento e recupero della vocazione commerciale 

• accesso ai servizi 

• superamento della condizione di isolamento sociale; 

 

5) con deliberazione di G.C. n. --- del 9.06.2020 è stata approvata l’Appendice alla 

Convenzione sottoscritta in data 31.12.2019 tra il Comune di Susa e l’Avulss Valsusa - 

ODV, contenente l’art. 2 bis “Modalità di esecuzione del Servizio di trasporto sociale – 

Accompagnamento a chiamata”, per la disciplina dei requisiti d’accesso, dei tempi e delle 

modalità per lo svolgimento del servizio di trasporto sociale; 

 

Tutto ciò premesso, si conviene e si stipula quanto segue: 

 

ART. 1 “Integrazione alla Convenzione” 

La Convenzione tra il Comune di Susa e l’Avulss Valsusa – ODV, stipulata in data 31.12.2019 è 

così integrata: 

ART. 2 BIS “Modalità di esecuzione del “Servizio di trasporto sociale- 

Accompagnamento a chiamata”: 

� Il servizio a chiamata è rivolto principalmente alle persone anziane e a tutti quei soggetti 

che si trovano in situazioni di fragilità, che vivono in zone distanti dai servizi essenziali, 

prive di una rete familiare di supporto o in condizioni di disagio.  

�  Il servizio non prevede trasporti fissi e predefiniti ma determinati sulla base dell’effettiva 

domanda di viaggio e non può in ogni caso essere sostitutivo di un servizio di trasporto 

pubblico rivolto alla generalità dei cittadini. 



� Il servizio verrà garantito, di norma, nelle seguenti giornate e orari: lunedì, mercoledì, 

giovedì, venerdì in orario mattutino dalle ore 9.30 alle ore 12.30 e in orario pomeridiano 

dalle ore 15.30 alle ore 18.00, per il periodo dal 29 giugno al 31 dicembre 2020. 

� Inizialmente viene stabilito un numero massimo giornaliero di passaggi andata/ritorno 

pari a n. 5 (cinque) da ridefinire a seconda del numero di richieste che perverranno. 

� Gli utenti verranno accompagnati dal proprio domicilio (nel centro cittadino o nelle 

frazioni/borgate) al punto di destinazione indicato nella prenotazione e riaccompagnati al 

proprio domicilio.  

� Per fruire del servizio l’utente è tenuto a prenotare il viaggio entro le ore 10,00 dei due 

giorni precedenti. 

� E’ fatto obbligo agli utenti di comunicare con la massima tempestività ogni variazione o 

l’annullamento della richiesta presentata. 

� Per l’ottimizzazione del servizio è data preferenza alle richieste che assicurino, sulla base 

dell’itinerario prescelto, il massimo carico della vettura nei passaggi previsti. 

� Gli utenti non possono ritenere responsabili né l’Associazione né il Comune di quanto 

accade al di fuori dell’abitacolo dell’autovettura. 

� Fino al termine dell’emergenza Covid-19 dovranno essere rispettate le linee guida 

emanate dal Governo e dalla Regione Piemonte per la sicurezza degli utenti.  

� Il servizio verrà svolto con veicoli a disposizione dell’Associazione e limitatamente al solo 

territorio comunale. Nel caso in cui i mezzi fossero già impegnati per l’effettuazione degli 

adempimenti di cui all’art. 1 della convenzione “Servizio di trasporto sanitario”, il Comune 

metterà a disposizione dell’Associazione una vettura di sua proprietà. 

� L’Associazione si impegna a svolgere il servizio mediante i propri volontari associati. 

Durante il mese di agosto e in caso di eccezionale impossibilità degli operatori 

dell’Associazione, il Comune potrà mettere a disposizione, dell’Associazione Avulss, altri 

soggetti volontari, previa intesa con le rispettive Associazioni di appartenenza, che già 

collaborano con il Comune di Susa od altri soggetti quali cantieristi, beneficiari di Pass o 

tirocini formativi, previa approvazione di appositi progetti con gli Enti di riferimento. 

� Il singolo utente contribuisce al costo del servizio attraverso il pagamento di una quota 

di compartecipazione simbolica pari a € 2,00 per il servizio di andata e ritorno che verrà 

rendicontata dall’Associazione. 

Letto, firmato e sottoscritto 

 

PER L’AVULSS VALSUSA – ODV           PER IL COMUNE DI SUSA 

      Il Presidente                  Il Responsabile dell’Area 

       Luigi Favro                                                                    Servizi alle Persone e alle Imprese 

           D.ssa Emanuela Pesando 

 


