
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

La concessione è aggiudicata in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base 

del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2 del D. Lgs. 50/2016. 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi. 

 
 

punteggio 
massimo 

Offerta tecnica 70 

Offerta 
economica 

30 

totale 100 

 

 

OFFERTA ECONOMICA: 

N. 

parametro Tipologia del servizio 
Compenso di riscossione posto a 

base di gara 

1 «oneri di riscossione a carico del debitore»: pari al 3 per cento 
delle somme dovute in caso di pagamento entro il sessantesimo 
giorno dalla data di esecutività dell’atto di cui all’art. 1, comma 
792 L. 160/2019, fino ad un massimo di € 300,00, 

3%  - Tre per cento, a carico del 
debitore, fino ad un massimo di 

€ 300,00 

2 «oneri di riscossione a carico del debitore»: pari al 6 per cento 
delle somme dovute in caso di pagamento oltre detto termine, 
fino a un massimo di € 600,00 

6%  - Sei per cento, a carico del 
debitore, fino ad un massimo di 

€ 600,00 

3 «spese di notifica ed esecutive»: % di riduzione dei rimborsi dovuti 
al Concessionario da parte dei comuni, per i costi e le spese 
ripetibili (costo della notifica degli atti, compensi dovuti agli istituti 
di vendite giudiziarie e diritti, oneri e eventuali spese di assistenza 
legale strettamente attinenti alla procedura di recupero) in caso di 
esito infruttuoso delle procedure esecutive e cautelari previste. 
Tali oneri sono stabiliti,  nelle more dell’adozione del Decreto non 
regolamentare del Ministero dell’economia e delle Finanze, che,  
ai sensi dell’art. 1, comma 803 della L. 160/2019, dovrà individuare 
le tipologie di spesa oggetto del rimborso, dalla vigente normativa:  
Decreto del Ministero delle Finanze 21.11.2000,  Decreto del 
Ministro dell’Economia e delle Finanze del 18.12.2001, n. 455, 
Decreto del Ministro di Grazia e Giustizia 11.02.1997, n. 109 e 
Decreto del Ministro della Giustizia 15.05.2009, n. 80 per quanto 
riguarda gli oneri concessi agli istituti di vendite giudiziarie. 

5% - cinque per cento 

 

 

 

 

 

 



 

 

Quanto all’offerta economica, è attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad uno, 

calcolato tramite la Formula con interpolazione lineare per ciascun parametro 

Ci = Ra/Rmax 

dove: 

Ci =  coefficiente attribuito al concorrente i-esimo; 

Ra =  ribasso/rialzo  percentuale dell’offerta del concorrente i-esimo; 

Rmax =  ribasso/rialzo  percentuale dell’offerta più conveniente. 

 

n. parametro Base di gara Ribasso/rialzo  Punteggi  

1 3% Ribasso 10/30 

2 6% Ribasso 10/30 

3 5% Rialzo 10/30 

 

Si procederà all’attribuzione del punteggio dell’offerta economica con media matematica semplice dei tre Ci 

attribuiti al concorrente iesimo con arrotondamento al secondo decimale.  

 

 

CRITERI PER LA VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA: 

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con 
la relativa ripartizione dei punteggi. Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi 
discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità 
spettante alla Commissione di gara. Nella colonna identificata con la lettera Q vengono indicati i “Punteggi 
quantitativi”, vale a dire i punteggi il cui coefficiente è attribuito mediante applicazione di una formula matematica. 
Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e 
predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente 
richiesto.  
 
 

n° criteri di valutazione punti max 
 

sub-criteri di valutazione punti D max punti Q max punti T max 

 
 

1 

Tempi di emissione e 

notifica delle ingiunzioni 

fiscali, di pagamento e 

delle ordinanze di 

ingiunzione e di tutti gli atti 

già esecutivi, decorrenti 

dalla consegna delle liste di 

carico da parte dell’ente  

(max punti 20) 

 

20 

   
20 

 



 
 
 

2 

Modalità di acquisizione 
delle informazioni sulla 

situazione patrimoniale e 
reddituale del debitore 

(tempi e metodi di 
acquisizione e gestione 

informazioni) 

10 
  10   

3 Tempi  di adozione delle  

azioni cautelari (tempi di 

adozione in relazione alla 

data dell’avvenuta 

notifica dell’atto 

esecutivo) 

10    10  

4 Tempi di adozione azioni 

esecutive (tempi  di 

adozione in relazione alla 

data dell’avvenuta 

notifica dell’atto 

esecutivo) 

10    10  

5 Modalità di gestione del 
servizio. 

20 5.1 Incremento percentuale  

delle ore di apertura  dello  

sportello ai contribuenti 

presso i singoli comuni.  

 

 

10  

5.2 Servizio di acquisizione e 
aggiornamento degli 
indirizzi di posta 
elettronica certificate dei 
contribuenti e servizo di 
notifica degli atti 
impositivi e di riscossione 
che privilege l’utilizzo 
massivo della posta 
elettronica certificate dei 
contribuenti. 

10 

 
 



 

METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA 

A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio discrezionale nella colonna “D” della 

tabella, è attribuito un coefficiente sulla base del metodo aggregativo-compensatore 

A ciascun singolo sub-elemento che compone l’elemento di valutazione è attribuito, da parte di ciascun 

commissario, un coefficiente compreso tra 0 (zero) e 1 (uno), secondo la seguente scala di valori (con 

possibilità attribuzione di coefficienti intermedi in caso di giudizi intermedi): 

 

Giudizio Coefficient
e 

Criterio di giudizio della proposta /del miglioramento 

Eccellente 1,0 è ragionevolmente esclusa la possibilità di soluzioni migliori 

Ottimo 0,8 aspetti positivi elevati o buona rispondenza alle aspettative 

Buono 0,6 aspetti positivi evidenti ma inferiori a soluzioni ottimali 

Discreto 0,4 aspetti positivi apprezzabilmente di qualche pregio 

Modesto 0,2 appena percepibile o appena sufficiente 

La migliore offerta sarà determinata utilizzando il metodo aggregativo compensatore mediante 

applicazione della seguente formula: 

C(a) = Σn [ Wi * V(a) i ] 
 

dove: 
 

C(a) = indice di valutazione 

dell’offerta (a); n = numero 

totale degli elementi; 

Wi = peso attribuito all’elemento (i); 
 

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto all’elemento (i) variabile tra zero e uno; 
 

Σn = sommatoria degli elementi. 
 

I coefficienti V(a)i sono determinati sulla base della media dei coefficienti attribuiti discrezionalmente dai 
singoli commissari. 

 
Nella definizione dei coefficienti si terrà conto di due cifre decimali dopo la virgola, con arrotondamento 

del secondo decimale all'unità superiore se il terzo decimale è maggiore o uguale a cinque, ovvero senza 



 

arrotondamento se il terzo decimale è inferiore a cinque. 

In dettaglio i coefficienti V(a)i sono determinati come di seguito indicato: 
 

 ciascun commissario attribuirà discrezionalmente ad ogni singola offerta e per ogni criterio e sub-

criterio di valutazione un coefficiente compreso tra 0 e 1; sarà poi effettuata la media dei coefficienti 

per ogni criterio e sub-criterio di valutazione relativamente a ciascuna offerta; 

 si procederà poi a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni singolo criterio e sub-

criterio da parte di tutti i commissari in coefficienti definitivi, riportando ad uno la media più alta e 

proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima calcolate determinando i singoli 

coefficienti; 

 infine i coefficienti come sopra calcolati verranno moltiplicati per i punteggi massimi previsti per 

ciascun criterio o sub- criterio e la somma dei punteggi ottenuti determinerà il punteggio totale 

assegnato ai vari elementi dell'offerta tecnica. 

 

A ciascuno degli elementi quantitativi 1-3-4 cui è assegnato un punteggio nella colonna “Q” della tabella, 

si applica la seguente formula: 

 

Ci = (Tb – Ti) / (Tb – Tm) 

dove: 

Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo; 

Tb = tempo di notifica max 

Ti  = tempo emissione notifica offerto dal concorrente i-esimo; 

Tm = tempo emissione notifica minimo offerto dai concorrenti 

 

All' elemento quantitativi 5.1 cui è assegnato un punteggio nella colonna “Q” della tabella, si applica la 

seguente formula: 

 

Ci = Ia/Imax 

dove: 

Ci =  coefficiente attribuito al concorrente i-esimo; 

Ia =  incremento percentuale del concorrente i-esimo; 

Imax =    incremento  percentuale più conveniente. 

 

 

 

 
 
 
 

 



 

Pi = Cai x Pa + Cbi x Pb+….. Cni x Pn 

METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI 

La Commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti ai criteri qualitativi e quantitativi, procederà, in 

relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio secondo il seguente 

metodo aggregativo-compensatore. 

 
Il punteggio è dato dalla seguente formula: 

 

Dove:  

Pi = punteggio concorrente i; 

 

Cai  = coefficiente criterio di valutazione a, del concorrente i; 

 

Cbi  = coefficiente criterio di valutazione b, del concorrente i; 

 

Cni = coefficiente criterio di valutazione n, del concorrente i; 

 

Pa   = peso criterio di valutazione a; 

 

Pb   = peso criterio di valutazione b; 

 

Pn   = peso criterio di valutazione n. 

 

In ogni caso verranno prese in considerazione fino a due cifre decimali (arrotondamento).  

 

 
I riparametrazione. Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, le formule sopra riportate 
permettono di assegnare al concorrente che ha ottenuto il punteggio più alto su un singolo criterio il 
massimo punteggio previsto per lo stesso e alle altre offerte un punteggio proporzionale decrescente. 
 
II riparametrazione. Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel punteggio tecnico 
complessivo nessun concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene nuovamente 
riparametrato. 
 
CRITERI MOTIVAZIONALI PER LA VALUTAZIONE DEI CRITERI DISCREZIONALI  

Criterio n. 2 - Modalità di acquisizione delle informazioni sulla situazione patrimoniale e reddituale del debitore 

(tempi e metodi di acquisizione e gestione informazioni). 

La commissione valuterà i tempi di acquisizione delle informazioni ponderandole con  il metodo di acquisizione, la 

quantità e qualità delle informazioni stesse circa la situazione patrimoniale del debitore.  

Criterio n. 5.2 - Servizio di acquisizione e aggiornamento degli indirizzi di posta elettronica certificate dei 

contribuenti e servizio di notifica degli atti impositivi e di riscossione che privilege l’utilizzo massivo della posta 

elettronica certificate dei contribuenti. 

La commissione valuterà le modalità di acquisizione e aggiornamento degli indirizzi di posta elettronica 

certificata dei contribuenti e il sistema di invio massivo degli atti impositivi e di riscossione sulla base 



 

dell’efficienza e dell’efficacia derivante  della consultazione del più elevato numero di banche dati esterne a 

cui attingere tali informazioni. Verranno quindi valutati gli accordi con soggetti esterni in base ai quali sarà 

possibile accedere a tali informazioni. Per il servizio di notifica verranno valutate la quantità e la qualità 

delle risorse che al tal fine saranno dedicate.  


